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Experiencia
35 anos en el mercado
espanol

Medioambiente W @ Confianza
Trabajamos de forma Dg 200 clientes recurrentes de
sostenible, disminuyendo el enfidades publicas y

impacto ambiental UNE-EN privadas
ISO 14001

grupo
Innovacién y desarrollo @ . 'Co Ce% Profesionalidad

Buscamos constantemente mﬂﬂ] Un equipo humano
soluciones novedosas altamente cualificado de
470 personas

Seguridad ﬁ Calidad Cerfificada
Sistema de seguridad de la '% Contamos con las certificaciones
informacion certificado UNE- necesarias para el desarrollo de

ENISO 27001 nuestras actividades
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Nuestra estrategia

Oferta Integrada

Control del Riesgo

Eficiencia Operativa

Sobre Grupo ICA

Tecnologias avanzadas
Alto valor anadido
Orientacion al cliente
Soluciones a medida

Excelencia técnica
Sector en crecimiento
Negocio responsable
Solidez financiera

Fomento de las mejores practicas
Estructura de costes eficiente
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¢Como creamos valor anadido?

Tecnologia

PROPIA

Grupo ICA desarrolla
soluciones especificas

para el cliente

Sobre Grupo ICA

Tecnologia

INTEGRADA

Fabricante

Grupo ICA

Cliente
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Transformacion
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. Data Intelligence

. Aplicaciones y
Portales Web

. Movilidad

*  Arquitectura e
Integracion Digital

9,

Ciberseguridad

CiberSOC
Security Analytics
Cibervigilancia
Vulnerabilidades

Auditoria y
Evaluacién

Consultoria
Canal Denuncia

Integracion e
Infraestructura TIC

Infraestructuras CPD y
Sistemas de
Cableado
Estructurado

Integracion de
Plataformas de
Seguridad

Entornos en Redes y
Comunicaciones
Plataformas
Servidores,
Almacenamiento y
Virtualizacion
Soluciones Cloud
Servicios Gestionados
NOC

Unidades de Negocio
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Servicios Profesionales
y Outsourcing Tl

*  Servicios
profesionales

. Servicios on-site

. Business Process
Outsourcing (BPO)
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Transformacion Digital

En Grupo ICA, como expertos en la tecnologia en la que se apoyan los
procesos de negocio y conocedores de las necesidades transformadoras del
Negocio, podemos ayudar a ambos puntos de vista a converger:

+ Podemos ayudar a los usuarios de Negocio a realizar y agilizar su visién de
la Transformacién Digital, sugiriendo nuevas actuaciones y mejoras desde
el punto de vista de la necesidad de Negocio, ademds de necesidades
técnicas: mejoras de usabilidad en aplicaciones, nuevas ideas o
funcionalidades, mejoras de los procesos de negocio, mediacién en la

comunicacién con Tl para fraducir o adaptar los mensagjes.

+ Podemos ayudar a los usuarios de Tl a reaccionar dgilmente a esta
transformacion, acompandndoles en estos cambios y proponiendo mejoras
en procesos, metodologias y herramientas que alineen la visién de
Negocio y TI. Una buena parte de este tfrabajo también tiene que ver con
Arquitectura 'y Mejora Continua, en lo que somos expertos.

Estos servicios que ofrecemos no los concebimos como consultoria
tradicional, sino como una consultoria disruptora: nuestra posicidn Unica
desde dentro de los clientes nos da el conocimiento y la posiciéon para poder
analizar, transformar y ejecutar esta vision de una manera integral en el ciclo
completo de vida del Desarrollo de Aplicaciones, independientemente de la
tecnologia que se emplee.

Transformacion Digital |@
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Creacion/Adaptacion de Portales web accesibles y usables
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Creacion/Adaptacion de Portales web accesibles y usables

Diseno

En Grupo ICA damos mucha importancia a la Imagen y al Diseno de su
Proyecto o Empresa, y por ello disponemos de un departamento especifico,
donde ayudamos al cliente a desarrollar su propia imagen de marca (o la
creamos si no la fiene), pensando en soluciones globales, apostando por la
identidad grdfica, el logotipo, la tipografia, los colores, la imagen y su
impronta en el publico destino.

Trabajamos siempre desde la premisa de un Diseno web responsive o
adaptable a los diferentes dispositivos moviles. Pensando en la solucién
6ptima para la visualizacién del contenido en cada formato, adoptamos las
tendencias grdficas actuales creando un concepto especifico para cada
cliente, huyendo de plantillas standard y apostando por un acabado Unico vy
profesional. Siempre entregamos una Guia de Estilo en cada proyecto, que
facilita y agiliza aplicaciones y desarrollos grdficos posteriores de la marca.

Asimismo, podemos encargarnos de la aplicacién grdafica en medios
impresos, del diseno de imagen corporativa, logotipo, manual de identidad
grdfica, adaptaciones de la marca en diferentes formatos, carteleria,
papeleria, lonas, etc.

Aplicaciones y Portales Web |@
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Creacion/Adaptacion de Portales web accesibles y usables

Experiencia de Usuario (UX/UI)

Siguiendo la tendencia actual, poniendo el foco en el
Usuario, todos nuestros disenos tienen como objetivo
proporcionar el uso correcto del producto, adecuando la
planificacion  (Storyboard , Wireframe , prototipado
lowlevel/highlevel), y posteriores etapas del diseno a este
objetivo.

Trabajamos la Ul (Interfaz de Usuario), elementos de
navegacién  tipo  botones, barra de navegacién,
interactividad del usuario con el contenido o dispositivo.
Planificamos la interaccién del usuario con la web o el App.

Personas: planificando y definiendo unos estereotfipos que
conformardn el pUblico objetivo del producto, el disefo se
orienta al Usuario por lo que se optimiza el rendimiento y la
experiencia.

Usabilidad, User test: Se realizan testeos con usuarios para
asegurar la mejor experiencia para éste, consiguiendo un
resultado final dptimo.

=
o=
=0
wireframes

arquitectura

S0,

usuarios

Aplicaciones y Portales Web |@

interacciones diseho @

Disenador

ul

layouts

ok Aa

escenarios  tipografias
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Creacion/Adaptacion de Portales web accesibles y usables

Arquitectura de contenidos

En Grupo ICA disponemos de un equipo experimentado de Documentalistas y
Profesionales de la Comunicacion que ayudan al cliente a extraer la
informacién de su negocio y ponerla a disposicion de los usuarios de una
manera explicita, ordenada y atractiva.

Nuestro equipo de contenidos también desarrolla labores de Comunicacién y
Dinamizacién en Redes Sociales, cinéndose siempre al Manual de
Comunicacién e Imagen Corporativa del cliente (y si éste no existe,
ayudamos a su definicién y creacién).

En Grupo ICA consideramos que la Accesibilidad web no es un exifra sino
parte de la definicion de un proyecto web, y todos nuestros contenidos vy
desarrollos web estdn pensados vy realizados desde el mds estricto
cumplimiento de las Pautas de Accesibilidad para el contenido Web (WCAG)
2.0. Asimismo, nuestro equipo de gestibn de contenidos se encarga que
generar y mantener los contenidos web de manera accesible.

Por Ultimo, tras la reciente publicacién del Real Decreto 1112/2018 que
Traspone Ila Directiva (UE) 2016/2102 que obliga al cumplimento de los
requisifos de accesibilidad de la EN 301 549 v2.1.2, desde Grupo ICA estamos
ayudando tanto a empresas como a la Administracién, en la transicion hacia
el cumplimiento de la nueva normativa.

Aplicaciones y Portales Web |@
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Sitios similares
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Creacion/Adaptacion de Portales web accesibles y usables

CMS - Sistemas de Gestion de Contenidos

En Grupo ICA enfendemos que el desarrollo web debe cenirse
exclusivamente a aquellos requerimientos especificos del negocio del cliente,
de manera que todo lo demds es posible hacerlo con los Content
Management System actuales.

En Grupo ICA somos especialistas en Desarrollo web en plataformas JAVA con
Liferay (lider del mercado empresarial y AAPP), en entornos PHP con Drupal,
Wordpress o Joomla y entornos .NET con Sharepoint (integracién Office365),
reiterando nuestro compromiso de realizar proyectos web con un diseno
diferenciador y vanguardista.

Aplicaciones y Portales Web |@

CMS

Content Management
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Desde que la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los Ciudadanos
a los Servicios PUblicos fuera aprobada, desde hemos apoyado y dirigido
la Transformacion Digital de Ias Administraciones PUblicas (Ministerio de Fomento,
Interior, Educacién, Justicia, etc.) creando nuevas Sedes Electrénicas, desarrollando
Registros Electrénicos y adaptando los Procedimientos Administrativos al cambio
digital.

Asimismo, la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones PUblicas y la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, supusieron el impulso definitivo a la Transformacion
Digital de Ilas Administraciones PuUblicas espafolas y establecieron @ varias
obligaciones en torno a la administracién electrénica, que propician una mayor
eficacia, innovacién y modernizacién, como son:

1 ) Disponer de las herramientas y recursos 4 | Garantizar el Derecho a la informaciény la
necesarios para garantizar la relacion fransparencia.
electrénica con los obligados por la ley y con
las personas fisicas que asi lo prefieran antes 5 ) Garantizar un funcionamiento electrénico
del 2 de octubre de 2016. inferno.
2 ) Tramitar electronicamente los expedientes. 6 ) Trabajar de forma coordinada e interoperable

con ofras Administraciones.
3 | Archivar electronicamente.

g
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Desde te ayudamos a analizar tus recursos tecnoldgicos (personal,
material, conexiones, herramientas de las que dispones), identificando las
herramientas que te faltan, y los requisitos técnicos necesarios.

Desarrollamos tus propias herramientas interoperables con los recursos que
proporciona la Direccién de Tecnologias de la Informacién (DTIC) y que fe
permitirdn comunicarte con el resto de las Administraciones PUblicas, como son:

1 ) Punfo de Acceso General (PAG). 6 ) GEISER / ORVE/ SIR: Solucién de registro
electrénico.
2 ) Carpeta Ciudadana.
7 ) Inside y Archive: Documento, expediente y
3 | Cl@ve: Sistema de identificacion electronica. archivo electrénico.

4 Apoder@: Registro electrénico de 8 ) Plataforma de Intfermediacién de Datos (PID).

apoderamientos (REA).
9 ) Notific@: Servicio compartido de gestion de
5 | Habilit@: Registro de funcionarios habilitados. nofificaciones.
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Formamos a tu departamento TIC en el uso y explotacién de dichas herramientas y
realizamos un seguimiento y una evaluacién de todo el proceso para detectar
problemas o dmbitos de mejora.

Por Ultimo, si un organismo concreto ya lleva tiempo trabajando para ofrecer el
servicio digital a los ciudadanos y dentro del mismo se han desarrollado
herramientas tecnoldgicas propias, te ayudamos a verificar su interoperabilidad con
las herramientas que proporciona la DTIC, y el resto de las Administraciones PUblicas,
comprobando que todas ellas hablan el mismo idioma y facilitando su posible
reutilizacién por el resto de Administraciones PUblicas.

J Ministerio de Fomento (Sede Electronica)

Ministerio Sanidad (Pinsa, IMSERSO, etc)

NG | MINBTERID
NA | DF JUSTICIA

Ministerio de Justicia

Ministerio del Interior




grupo
.) ICQ- s Ya estdn recibiendo Valor en su Transformacioén Digital |@

Algunos de los Portales Web desarrollados por Grupo ICA

(‘}6 rl'tef INTEF (Insﬂflufo de Tecnologias Educativas Wordpress R3 EggR:E;NG Peopple Matters Liferay
y Formacion del Profesorado) Efl i
i L t .
AN Colegio de Aparejadores de Madrid Liferay ? S :‘6‘32"‘,‘{:, La Aventura de Aprender Liferay
APAREJADORES MADRID

Acaser CASER (eCliente, Acierta Asistencial) Liferay 1LePeT Leer.es Liferay
sequros
L
-| h Instituto Cervantes Drupal SOCi X+ Socieux+ Wordpress
Corvantes
& 40t e | DiTCCION General de Profeccion Civi ieray ﬁ reansuwens | FGbrica Nacional de Moneday Timbre. Liferay

Real Casa de la Moneda

<>

. ., Lifer: = Avuniamisnto mbl
. Consorcio de Compensacion de Seguros eray Fb‘;ﬂ;ﬂemﬁes Joombla

CONSORCIO DE COMPCNSACION DT SEGURDS

: Ayuntamiento Torrelodones
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Portales Web desarrollados por Grupo ICA

SOCIZ//X+ . acierta s

€ ‘j s s
P o “:‘ - 3
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3 social protection, I
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employment
_ by

%

'
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SCTICUX: supperts countrios in their fight ag

sulnerabilily =nd ine

Recursos educalivos

Ponemos a tu disposicion

L L



https://intef.es/
https://www.aparejadoresmadrid.es/home
http://socieux.eu/
https://www.aciertaasistencia.es/
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Cervantes
Instituto Nacional de Tecnologias
te Educativas y de Farmacidn
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UnB
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Universitat
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Empresa
Registrada

LINE-EN 150 9001

ER-1567/2000

AENOR

@

Gestion
Ambiental

UNE EN 150 14001

GA-2009/0728

Seguridad
Informacién

UNE-ISOMEC 27001

51-0055/2012

Gestign
Servicios Tl

STI-0011/2013
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UNE-EN ISO 9001

Sistema de Gestion
de la Calidad

UNE-EN ISO 14001

Environmental
Management System

UNE-EN ISO 27001

Sistema de Gestion de
Seguridad de la
Informacion

UNE-EN ISO 20000

Sistema de Gestion
de Servicios Tl

CERTIFICACION DE
| COMFORMIDAD CON EL

L3¢,

Canmgans ALTR

ENS-2016/0003

coN-cert

Esquema Nacional
de Seguridad ENS

Categoria alta

Common Criteria

, EAL 2

Sistema de Gestion de
Eventos SIEM

ISO 15504/1SO 12207

LogICA NGSIEM
producto Cualificado
STIC por CCN

Monica NGSIEM

Plataforma Next
Generation SIEM para
la Administracion
Publica

{2 CSIRT.es

\7

ESl

& cmmipey - Maturity Level 3

TF-CSIRT

Trusted Introducer

European
Software
Institute

CSIRT

2017
Computer Security %
Incident Response v,

Team de Espana S

TF-CSIRT

Foro CERT europeo

FiRST

Foro de Respuesta a
Incidentes y EQuipos
de Seguridad

8- 250/ 2019/ AENDR

CMMI

Certificados

Huella de carbono

Huella de carbono y
compromiso
reduccién de emisiones

CERT

Computer Emergency
Response Team

EFR

Empresa Familiarmente
Responsable


https://www.aenor.com/certificacion/certificado/?codigo=13009
https://www.aenor.com/certificacion/certificado/?codigo=58310
https://www.aenor.com/certificacion/certificado/?codigo=109570
https://www.aenor.com/certificacion/certificado/?codigo=117152
https://oc.ccn.cni.es/index.php?option=com_content&view=article&id=55&lang=es
https://www.aenor.com/certificacion/certificado/?codigo=163494
https://oc.ccn.cni.es/index.php?option=com_content&view=article&id=55&lang=es
https://www.first.org/members/teams/cibersoc
https://www.first.org/members/teams/cibersoc
https://oc.ccn.cni.es/index.php/es/catalogo-productos-stic/listado-productos-cualificados/531-logica-next-generation-siem-v5-7-1
https://www.ccn-cert.cni.es/soluciones-seguridad/monica.html
https://www.aenor.com/certificacion/certificado/?codigo=190346
https://www.trusted-introducer.org/directory/teams/ica-sys-cibersoc.html
https://www.csirt.es/index.php/es/miembros/grupo-ica-cibersoc
https://sas.cmmiinstitute.com/pars/pars_detail.aspx?a=30725
https://www.sei.cmu.edu/education-outreach/computer-security-incident-response-teams/authorized-users/
https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/organizaciones-proyectos.aspx
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Sede Social
C/ La Rdbida, 27
28039 Madrid
Tel: 913110487

https://www.grupoica.com/contacto

Sede Madrid

C/ Alejandro Rodriguez, 32
Plta , 29-49-5¢

28039 Madrid

Tel: 91 311 98 44

Sede Barcelona
C/Almogavers 119-123
Complejo Empresarial
Ecourban

Distfrito 22@ - Edificio Azul
Plta 3¢ Oficina 4¢

08018 Barcelona

Tel: 93 452 02 65

Contacto

Sede Sevilla

C/ Américo Vespucio, 45
Planta Baja - Mddulo 1
41092 Sevilla

Tel: 91 31104 87
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