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.) i(p:Q Sobre Grupo ICA

Experiencia
35 anos en el mercado
espanol

Medioambiente W @ Confianza
Trabajamos de forma Dg 200 clientes recurrentes de
sostenible, disminuyendo el enfidades publicas y

impacto ambiental UNE-EN privadas
ISO 14001

grupo
Innovacién y desarrollo @ . 'Co Ce% Profesionalidad

Buscamos constantemente mﬂﬂ] Un equipo humano
soluciones novedosas altamente cualificado de
470 personas

Seguridad ﬁ Calidad Cerfificada
Sistema de seguridad de la '% Contamos con las certificaciones
informacion certificado UNE- necesarias para el desarrollo de

ENISO 27001 nuestras actividades
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Nuestra estrategia

Oferta Integrada

Control del Riesgo

Eficiencia Operativa

Sobre Grupo ICA

Tecnologias avanzadas
Alto valor anadido
Orientacion al cliente
Soluciones a medida

Excelencia técnica
Sector en crecimiento
Negocio responsable
Solidez financiera

Fomento de las mejores practicas
Estructura de costes eficiente
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¢Como creamos valor anadido?

Tecnologia

PROPIA

Grupo ICA desarrolla
soluciones especificas

para el cliente

Sobre Grupo ICA

Tecnologia

INTEGRADA

Fabricante

Grupo ICA

Cliente
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Transformacion
Bfe]ife]

. Data Intelligence

. Aplicaciones y
Portales Web

. Movilidad

*  Arquitectura e
Integracion Digital

9,

Ciberseguridad

CiberSOC
Security Analytics
Cibervigilancia
Vulnerabilidades

Auditoria y
Evaluacién

Consultoria
Canal Denuncia

Integracion e
Infraestructura TIC

Infraestructuras CPD y
Sistemas de
Cableado
Estructurado

Integracion de
Plataformas de
Seguridad

Entornos en Redes y
Comunicaciones
Plataformas
Servidores,
Almacenamiento y
Virtualizacion
Soluciones Cloud
Servicios Gestionados
NOC

Unidades de Negocio

oo

G

Servicios Profesionales
y Outsourcing Tl

*  Servicios
profesionales

. Servicios on-site

. Business Process
Outsourcing (BPO)



Q9 ica

¢ Qué valor aportamos a nuestros clientes?

Modelos
ROI Predictivos y
Optimizacién en

accion
(O -

Modelos
Predictivos y
Optimizacién

Modelos
Descriptivos

Informes a
medida y OLAP

- Informes Estandar

Dato Crudo

DATOS » INFORMACION » CONOCIMIENTO " INTELIGENCIA

Data Intelligence

Damos valor a los datos del negocio
convirtiéndolos en conocimiento y
con nuestras soluciones de |A
dotamos de inteligencia al proceso
de toma de decisiones.
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Nuestros partners tecnolégicos

HM Microsoft DataRobot
B Gold Partner
Machine Learning
Estrategia Digital
Plataforma automatizada de Machine

Como expertos en las soluciones de Microsoft Learning que agiliza la construccion de
en la nube, apoyamos a nuestros clientes en modelos predictivos precisos.

sus procesos de transformacion aportando

soluciones a medida y servicios basados en :)All_

Azure, Office 365, ML y Movilidad. FOR ACCURATE INTELLIGENCE

Procesamiento de Lenguaje Natural

Avanzadas herramientas de Procesamiento
de Lenguaje Natural (PLN) para el
tratamiento y comprension automatica de
textos.
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¢Por qué estos partners?

—

ABILITY TO EXECUTE

Gartner - Magic Quadrant for Analytics and Business

Intelligence

Looker @

BOARD Intemational @
( X J

Information Builders [ ]
°® ®
Pyramid Analytics ° Domo

| MM Microsoft |
\ Il GoldPartner |

@
TIBCO Software @ Qlik
@ ThoughtSpot

Sisense
@ Oracle
SAS

@ Salesforce

oS
BM@® @ velowin

Logi Analytics
Dundzs @ @ Albaba Cloud Py
Birst
COMPLETENESS OF VISION — As of January 2020 © Gartner, Inc

ABILITY TO EXECUTE

Data Intelligence

Gartner - Magic Quadrant for Data Science and

Machine Learning Platforms

@ Alteryx

1BM ™

Anaconda

Altair

®
. @ Dataiku

| HE Microsoft |
: GoldPartner

Databricks I.SAS
TIBCO Software
@ Mahiorks

H20.ai

COMPLETENESS OF VISION >

As of November 2019

© Gartner, Inc
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¢Como lo hacemos?

Data Intelligence | @

: I INTELIGENCIA
% ARTIFICIAL
E Modelado O%’ Distribucion

Data Entry Preparacion Presentacion

Data Quality % Tratamiento Ef< Explotacion

DATOS » INFORMACION > CONOCIMIENTO ) INTELIGENCIA
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Ya estdn recibiendo Valor

Data Intelligence | @

DGP

Procesamiento y andiisis de
informacion  sobre Personal,
Tramites, Delincuencia y
Confrol de Fronteras

AN

Agencia Tributaria
Andlisis de datos y lucha
confra el fraude

-
Instituto Cervantes
Andlisis del dato de los centros

asociados, procesos de matriculacion
y economicos

Cy ntef

INTEF

Datos de actividades reconocidas
por el Ministerio de Educacidén para el
Registro de Formacién Permanente
del Profesorado

12 Junta de
WE castilla y Leén

Consejeria de Educacion

JCyL

Andlisis Consolidado Econdmico,
Laboral, Académico y de
Investigacion de las Universidades
Publicas

AICEa

Asociacion ICEA

Nuevos servicios de andlisis y prediccion
para el sector asegurador con la
plataforma DataRobot
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Consultoria y Desarrollo de Aplicaciones

« Agilizamos la vision de la Transformaciéon Digital de las
© ¢

organizaciones, alineando actuaciones y mejoras de Negocio con las
tecnolégicas: usabilidad, nuevas ideas / funcionalidades, mejoras de los o
procesos de negocio, mediacidén en la comunicacién con Tl para traducir o N l\ =
adaptar los mensajes. e

« Acompanamos a los usuarios en estos cambios y proponemos mejoras en
procesos, metodologias y herramientas que alineen la vision de Negocio y
Tl enfocdndonos en la Mejora Continua.

El entfendimiento completo que tenemos de las organizaciones, incluyendo
tanto el punto de vista de Negocio como el de Tl, nos permite analizar,
transformar y ejecutar nuestra vision integral en el ciclo completo de vida del
Desarrollo de Aplicaciones, independientemente de la tecnologia que se
emplee.
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Creacion/Adaptacion de Portales web accesibles y usables

Especializados en la creacién Proyectos Web completos, desde su origen grdfico hasta su lanzamiento y mantenimiento.

Disefio grdfico Experiencia de Usuario Arquitectura de contenidos Sistemas de Gestion de
: (ux/ur) '

contenidos (CMS)

Ayudamos al cliente Seleccionamosy Empleamos CMS para

a crear desde cero El disefio se orienta al CUVOTOS |(<jl. mfomqgagn cenfrarnos en desarroliar
su propiaimagen de Usuario optimizando el :oues aa '?OS'C'on © Unicamente aquelios
marcaoa rendimiento y la o LIJ,SU.,?HOS de mgnero requerimientos
desarrollarla si ya la experiencia. explicita, oraenada y especificos de tu

tiene. atfractiva. negocio.
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Portales Web desarrollados por Grupo ICA

(‘}6 ﬁtef INTEF (Inst'iflufo de Tecnologias Educativas Wordpress Ea Eggg:ﬁ;"ﬁ Peopple Matters Liferay
y Formacién del Profesorado)
AN : 1o avent .
oA Colegio de Aparejadores de Madrid Liferay ? S g‘ﬁgn‘g:r La Aventura de Aprender Liferay

Acaser CASER (eCliente, Acierta Asistencial) Liferay 1LePeT Leer.es Liferay
sequros
b2
-| h Instituto Cervantes Drupal SOCi X+ Socieux+ Wordpress
Corvantes
& . Direccion General de Proteccion Civil Liferay ﬁ rcmunnenss+ FGbrica Nacional de Moneda y Timbre. Liferay
.  Real Gasa e 16 Moneda

. s Liferay ®gf“”'nm‘e”‘° B Joombla
i Consorcio de Compensacion de Seguros Fb‘;"e,odmes i Ayuntamiento Torrelodones

CONSORCIO DE COMPCNSACION DT SEGURDS
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Portales Web desarrollados por Grupo ICA

SOCIZ//X+ . acierta s

€ ‘j s s
P o “:‘ - 3
2 ELj e)ipertise on‘ﬁ"' Atencllond
3 social protection, I
/ Iabour and #f personalizada
employment
_ by

%

'
setie: covatre: [

SCTICUX: supperts countrios in their fight ag

sulnerabilily =nd ine

Recursos educalivos

Ponemos a tu disposicion

L L



https://intef.es/
https://www.aparejadoresmadrid.es/home
http://socieux.eu/
https://www.aciertaasistencia.es/
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Aplicaciones y Portales Web |@

Transformacion Digital de la Administracion PUblica

Analizamos tus recursos tecnolégicos (personal, material,
conexiones, herramientas de las que dispones), identificando las
herramientas que te faltan, y los requisitos técnicos necesarios.

Desarrollamos tus propias herramientas interoperables con los
recursos que proporciona la Direccién de Tecnologias de la
Informacién (DTIC) y que te permitirdn comunicarte con el resto
de las Administraciones PUblicas.

Formamos a tu departamento TIC en el uso y explotacién de
dichas herramientas vy realizamos un seguimiento y una
evaluacion de todo el proceso para detectar problemas o
dmbitos de mejora.

Te ayudamos a verificar la interoperatibilidad de las herramientas
tecnoldgicas propias desarrolladas especificamente para fu
organismo con las herramientas que proporciona la DTIC, y el
resto de las Administraciones PUblicas, comprobando que todas
ellas hablan el mismo idioma vy facilitando su posible reutilizacion
por el resto de Administraciones PUblicas.

En los Ultimos anos se ha producido un
impulso a la Transformacién Digital de las
Administraciones  PuUblicas  espanolas,
después de la aprobacién de numerosas
Leyes que propician una mayor eficacia,
innovacién 'y modernizacion de los
servicios que proporcionan.

Ley 11/2007, de 22 de junio, de
Acceso Electronico de los
Ciudadanos a los Servicios PUblicos
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones PUblicas

Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector PUblico

(P
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Ya han recibido valor en su Transformacién Digital

Ministerio de Fomento (Sede Electronica)

Ministerio Sanidad (Pinsa, IMSERSO, etc)

Ministerio de Justicia

Ministerio del Interior

Aplicaciones y Portales Web |@
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Desarrollo de Apps moviles

Desarrollamos todo tipo de Apps modviles ya sean para cubrir tus necesidades
de sistemas de gestién a nivel corporativo o de interaccién con tus clientes.

,,,,,,, v
& GSULTo,
. , . . . = YEBRID (e %
Adaptamos las Apps a tus necesidades, a las del pUblico objetivo y a su uso iy <o g@’
de los distintos dispositivos. & \ / =
, SO
+ Desarrollo desde cero. Creamos un concepto grafico nuevo o respetamos 9®®@ ————————————————— =
. . 105 ANDROID XAMARIN IONIC ANGULAR 19__
la imagen de marca existente. [y e
* Proyectos complejos y escalables. Adaptamos la plataforma Xamarin L = [y
Ry 000O0F .7
(Microsoft) para el desarrollo de aplicaciones nativas (WP, 10S, Android) o T PROTOTIPADO ~ MOCKUPS  DISENO

hibridas.

+ Integraciéon de datos. Provenientes de CMS y/o backend en el cliente, asi
como en la movilidad de entornos sin conectividad.

SOPORTE Y
7@ EEpBACK



CY Nlolo T Movilidad |(Z)

Desarrollo de Apps moviles

Te ayudamos a elegir la tecnologia mds acertada para tu proyecto

5Qué necesitas?e

E Requisitos de rendimiento y experiencia de E
' usuario :
: Publicacion en tiendas i
!+ Operatividad simultdnea en distintas :

Quiero
una App

plataformas

Acceso a los recursos de los sistemas
operativos de los dispositivos

Coste y tiempo de desarrollo
Funcionamiento offline

Multiplataforma Qe Nativa ¢Rl

oy App sencilla
3Se frabajara Pocas operaciones R
offline? No datos sensibles v

2Accede al
Hardware del @
dispositivoe

App sencilla
Pocas operaciones @
No datos sensibles,

2Se necesitardn
Cambios
frecuentes?

N Nativa
Xamarin o

2Se necesitardn s
Cambios Nativa
frecuentes?

Nativa
Xamarin
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Algunas Apps desarrollados por Grupo ICA

Fifi= = o5 tef

R RECRUITING

&

IMSERSO

ES ERASMUS
INTERNATIONAL TALENT

Hispa

Palria
na

App OTIS

App Dependencia

App Procomun

Recruiting Erasmus

Patria Hispana

Xamarin

Xamarin

Xamarin

Xamarin

Xamarin

Moviiidad |(£)
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Algunas Apps desarrolladas por Grupo ICA

Patria Hispanﬁ/) PalriaHiSpanSj
= =
= A (o

Asintancia carrotoca || Asitancia hogar

© y

[ 2 [
& oo
o [
[ [

Cancelar

Informacian producton

Dénde Estamos < Contratar un seguro en PH

Chrse Comotuncons < s
Contratar un seguro en
Patria Hispana

o R rorr |

e ooV

rew b

¥a soy cliente de Patria Hispana

‘ =i [orzms - r

e — Bane Sabatn
. i wr e o Carasis O SSatmel 1
Tes FrcemIcT B
e s
ke 0TROS - n contacto con  mi
s azans A <]
Area Cliente y encontards

s

Emprosas

Heca Calidad ¥ Med
At et

ooy oo @ ]
D222 .
Sccei CALLE 0% 012 M 220

A la medida de sus
necesidades

Servicios.

ta y Tieo: € <]

S s .
BB v y s
— V. PR

Sirccrkier CLLE B Onk Mackl 76015

‘ Lo scd e Cargn g e cidnde Alqude

5 GoMPATE

B k¥ i At

Garantias basicas

ot anilic.axcloside. caicla.de ks
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Arquitectura e integracién Digital

Arquitectura e Integracion Digital |@

Todos los ecosistemas tecnoldgicos deben estar integrados de forma segura sobre disenos fiables, escalables y adaptables. Para ello
empleamos metodologias dgiles, centrdndonos en la explotacién de los sistemas y cuidando su disefio.

« Ecosistemas tecnoldgicos robustos e interoperables entre ellos.

» Diseno seguro, escalable y adaptable.

« Herramientas de gestion de configuracioén, desarrollo e integracién continua.

« Equipos de trabajo autogestionados y dgiles.

« Acompanamiento posterior a la puesta en produccion.

[ m——

Bases de Datos Desarrollo de Interoperabilidad e Gestién de proyectos
Software integracion
SQL Server, Oracle, Java, NET, PHP, ESB, Web Services, MSproject, Mantis,

MySQL. Informix, Javascript, AngularJs, SOAP, JSON, XML, REST. Redmine, TFS,
Exadata, MongoDB. OracleForms, Python. Sharepoint.

/

Gestion de
configuracién

Kiuwan, Sonar, Jenkins,

Git, Quality Center,
Testlink, Selenium.
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Digital

Nuestros partners tecnolégicos

B Microsoft
W Gold Partner

Estrategia Digital

Como expertos en las soluciones de
Microsoft en la nube, apoyamos a
nuestros clientes en sus procesos de
digitalizacion aportando soluciones y
servicios basados en Azure, Office 365, ML
y Movilidad.

SERVICE PARTNER
SILVER

B Liferay

Gestor de contenidos web

Plataforma omni-canal para crear,
administrar y ofrecer sitios web
personalizados.

= exact

Software de Gestién Online

Sistema de gestion empresarial
ERP, CRM, Gestién Documental,
Gestion de Recursos Humanos,

Workflows y Gestion de Proyectos.

= kiuwan
Andlisis de Cédigo

Andilisis estdtico de cédigo con
métricas objetivas de
Cumplimiento.

Nuestros Partners Tecnologicos |@

DataRobot

Machine Learning

Plataforma automatizada de
Machine Learning que agiliza
la construccidn y despliegue
de modelos predictivos
precisos.

DAIL

Procesamiento de Lenguaje Natural

Avanzadas herramientas de
Procesamiento de Lenguaje Natural
(PLN) para el fratamiento y
comprension automdtica de textos.
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1
sommol|| aineTeol MUSEO NACIONAL
DEL PRADO ﬂn..h

Cervantes
Instituto Nacional de Tecnologias
te Educativas y de Farmacidn
del Prafesorada

UnB

Asamblea de Madrid CONSORGIO BE Universitat COMISION

PENSACION Auténom Lt
* DE SEGUROS * uté oma DEL MERCADO

de Barcelona DE VALORES

Universitat
Pompeu Fabra
Barcelona
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Empresa
Registrada

LINE-EN 150 9001

ER-1567/2000

AENOR

@

Gestion
Ambiental

UNE EN 150 14001

GA-2009/0728

Seguridad
Informacién

UNE-ISOMEC 27001

51-0055/2012

Gestign
Servicios Tl

STI-0011/2013

grupo

ICQ

UNE-EN ISO 9001

Sistema de Gestion
de la Calidad

UNE-EN ISO 14001

Environmental
Management System

UNE-EN ISO 27001

Sistema de Gestion de
Seguridad de la
Informacion

UNE-EN ISO 20000

Sistema de Gestion
de Servicios Tl

CERTIFICACION DE
| COMFORMIDAD CON EL

L3¢,

Canmgans ALTR

ENS-2016/0003

coN-cert

Esquema Nacional
de Seguridad ENS

Categoria alta

Common Criteria

, EAL 2

Sistema de Gestion de
Eventos SIEM

ISO 15504/1SO 12207

LogICA NGSIEM
producto Cualificado
STIC por CCN

Monica NGSIEM

Plataforma Next
Generation SIEM para
la Administracion
Publica

{2 CSIRT.es

\7

ESl

& cmmipey - Maturity Level 3

TF-CSIRT

Trusted Introducer

European
Software
Institute

CSIRT

2017
Computer Security %
Incident Response v,

Team de Espana S

TF-CSIRT

Foro CERT europeo

FiRST

Foro de Respuesta a
Incidentes y EQuipos
de Seguridad

8- 250/ 2019/ AENDR

CMMI

Certificados

Huella de carbono

Huella de carbono y
compromiso
reduccién de emisiones

CERT

Computer Emergency
Response Team

EFR

Empresa Familiarmente
Responsable


https://www.aenor.com/certificacion/certificado/?codigo=13009
https://www.aenor.com/certificacion/certificado/?codigo=58310
https://www.aenor.com/certificacion/certificado/?codigo=109570
https://www.aenor.com/certificacion/certificado/?codigo=117152
https://oc.ccn.cni.es/index.php?option=com_content&view=article&id=55&lang=es
https://www.aenor.com/certificacion/certificado/?codigo=163494
https://oc.ccn.cni.es/index.php?option=com_content&view=article&id=55&lang=es
https://www.first.org/members/teams/cibersoc
https://www.first.org/members/teams/cibersoc
https://oc.ccn.cni.es/index.php/es/catalogo-productos-stic/listado-productos-cualificados/531-logica-next-generation-siem-v5-7-1
https://www.ccn-cert.cni.es/soluciones-seguridad/monica.html
https://www.aenor.com/certificacion/certificado/?codigo=190346
https://www.trusted-introducer.org/directory/teams/ica-sys-cibersoc.html
https://www.csirt.es/index.php/es/miembros/grupo-ica-cibersoc
https://sas.cmmiinstitute.com/pars/pars_detail.aspx?a=30725
https://www.sei.cmu.edu/education-outreach/computer-security-incident-response-teams/authorized-users/
https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/mitigacion-politicas-y-medidas/organizaciones-proyectos.aspx
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Sede Social
C/ La Rdbida, 27
28039 Madrid
Tel: 913110487

https://www.grupoica.com/contacto

Sede Madrid

C/ Alejandro Rodriguez, 32
Plta , 29-49-5¢

28039 Madrid

Tel: 91 311 98 44

Sede Barcelona
C/Almogavers 119-123
Complejo Empresarial
Ecourban

Distfrito 22@ - Edificio Azul
Plta 3¢ Oficina 4¢

08018 Barcelona

Tel: 93 452 02 65

Contacto

Sede Sevilla

C/ Américo Vespucio, 45
Planta Baja - Mddulo 1
41092 Sevilla

Tel: 91 31104 87

m £

Este documento es propiedad de ICA Informdtica y Comunicaciones Avanzadas y su contenido es confidencial. Este documento no puede ser reproducido, en su totalidad o parcialmente, ni mostrado a otros, ni utilizado para
ofros propdsitos que los que han originado su entrega, sin el previo permiso escrito de ICA Informdtica y Comunicaciones Avanzadas.

© ICA INFORMATICA Y COMUNICACIONES AVANZADAS, SL
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